
Cancel waybill
1. Untuk membatalkan pengiriman, silahkan pilih waybill > edit waybill di sebelah kiri

sidebar menu

2. Silahkan pilih salah-satu waybill yang ingin dicancel dengan klik tombol Buka

3. Setelah itu akan muncul dialog untuk meilhat waybill secara detail. Silahkan scroll ke
bawah untuk membatalkan (cancel) pengiriman
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4. Isi alasan untuk membatalkan pengiriman, kemudian pilih Submit dan jika sudah yakin
untuk membatalkan waybill, silahkan pilih yes.
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5. Hanya resi dengan status berikut yang bisa di cancel
PICKED UP
BOOKED
AWB CREATED
ASSIGN PICKUP
ON PICKUP
DROP
PICKUP SUCCESS
PICKUP FAILED
DEPARTURE ASSIGNED
DEPARTURE PROBLEM
DEPARTURE RESCHEDULE
BOOK FIND
BOOK DRIVER NOT FOUND
BOOK SCHEDULE
ON PICKUP
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